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		 En cumplimiento de la normativa vigente sobre Protección de Datos de Carácter Personal, ponemos en su conocimiento que los datos que nos facilite serán tratados por ASISA, ASISTENCIA SANITARIA INTERPROVINCIAL DE SEGUROS, S.A.U., con la finalidad de gestionar y dar respuesta a su solicitud. En este sentido, le informamos de que la base legal para el tratamiento de sus datos se encuentra en la ejecución del contrato suscrito con ASISA.
Asimismo, le informamos de que puede acceder, rectificar y suprimir los datos, así como ejercer el resto de derechos reconocidos por la normativa, en los términos que figuran en la información adicional que podrá consultar en la Política de Protección de Datos de GRUPO ASISA, que figura en  nuestra página web.
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  Asistencias sanitaria para beneficiarios de ISFAS de ASISA
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Cómo cambiarse a ASISA


El periodo de cambio ordinario es en el mes de enero de cada año, durante este mes podrás libremente cambiar de entidad. Se podrá cambiar de entidad extraordinariamente fuera de ese periodo, en cualquier momento, si se da alguna de las siguientes circunstancias: cuando se produzca un cambio de destino del titular que implique traslado a otra provincia o cuando pase a situación de reserva o retiro y se traslade a otra provincia.






 

Cámbiate a ASISA y empieza a disfrutar de la mejor asistencia sanitaria


A continuación te informamos de las opciones y pasos a seguir para realizar el cambio:


	Envío portal o gestión presencial

		Descarga aquí el formulario de cambio de entidad.
	Recuerda seleccionar ASISA en la casilla "ENTIDAD"
	Envía o presenta el formulario cumplimentado en la oficina de ISFAS más cercana, acompañado de tu Documento de Afiliación ORIGINAL


	
	Cambio de mutua online
		Para efectuar el cambio de forma telemática debes contar con DNI electrónico, además del software específico instalado en tu ordenador.
	Una vez instalado, deberás ir a la sede electrónica de ISFAS para iniciar el proceso.
	Selecciona la opción "Cambio ordinario de entidad sanitaria" y sigue los pasos de cumplimentación y envío del Formulario de Cambio Ordinario.


	
	También puedes realizar estas gestiones en cualquiera de nuestras oficinas ASISA.



Conciertos ISFAS


Concierto entre el Instituto Social de las Fuerzas Armadas y Asistencia Sanitaria Interprovincial de Seguros, S.A.U. (ASISA) para la asistencia sanitaria, conforme a lo establecido en la Ley 28/1975 de 27 de junio sobre Seguridad Social de las Fuerzas Armadas y en la Ley 14/1986 General de Sanidad, de beneficiarios del ISFAS durante el año 2015.


Concierto ISFAS


En ASISA, sabemos como cuidarte, llevamos más de 50 años acompañando y cuidando de la salud de los Funcionarios Públicos de la Mutualidad de ISFAS


En ASISA te proporcionamos seguros de salud y dental adaptados a tus necesidades y a las de tu familia y por esto nos avalan más del 35%* de asegurados de ISFAS a los que ofrecemos:


	Cuadro médico de 40.000 profesionales.
	Más de 600 autorizaciones liberadas.
	16 clínicas y 17 hospitales propios y más de 1.000 centros concertados.
	Servicios y prestaciones adicionales para mutualistas







Preguntas y respuestas frecuentes sobre ISFAS



¿Quiénes son los beneficiarios del ISFAS?



PUEDEN SER BENEFICIARIOS DEL ISFAS: El cónyuge o persona que conviva con el titular en análoga relación de afectividad desde, al menos, un año antes de la fecha de la solicitud de incorporación al ISFAS. • Los hijos, por naturaleza o adopción, del titular o de los beneficiarios señalados en el apartado anterior, así como los que se hallen respecto de los mismos en situación de guarda, acogimiento familiar, pre adoptivo o de hecho. • Otros descendientes, por naturaleza o adopción, así como los ascendientes tanto del titular como de su cónyuge y los cónyuges de tales ascendientes por ulteriores nupcias. • Los hermanos del titular. LOS BENEFICIARIOS DEBEN REUNIR LOS SIGUIENTES REQUISITOS: • Convivir con el titular y a sus expensas. (No se apreciará falta de convivencia en los casos de separación transitoria y ocasional por razón del trabajo, imposibilidad de encontrar vivienda en el nuevo punto de destino y demás circunstancias similares). • No realizar trabajo remunerado ni percibir renta patrimonial ni pensión superior al doble del indicador público de renta de efectos múltiples (IPREM). • No tener derecho por título distinto a recibir asistencia sanitaria de la Seguridad Social.







¿Cómo pedir recetas ISFAS?



Con el formulario que se encuentra en la página web de la Mutualidad.







¿Cómo saber el número ISFAS?



Debes entrar en la App ASISA, pinchar en la selección “Tarjetas” (ubicado en la parte inferior), luego en “Ver todas”







¿Cuántos días tengo para adquirir la medicación?



Una vez generada la receta, tienes hasta un máximo de 10 días. Pasado ese plazo, el médico tendrá que generarte una nueva.







¿Qué servicios de salud ofrece ASISA ISFAS?



Como mínimo está cubierta la cartera de servicios comunes del Sistema Nacional de Salud (Seguridad Social).







¿ISFAS cubre a los familiares de los afiliados?



Sí, siempre que tengan la condición de BENEFICIARIOS.







¿Cuál es la cobertura de medicamentos de ASISA ISFAS?



La medicación de uso hospitalario y la medicación de farmacia hospitalaria. La mediación de farmacia ordinaria es a cargo de ISFAS.







¿Qué diferencia hay entre la receta electrónica concertada de ISFAS y la receta electrónica privada?



La receta electrónica privada debe ser emitida por médicos privados o de la sanidad privada y los medicamentos no están financiados por la S.S. La receta electrónica concertada de ISFAS, debe ser emitida por médicos de la Entidad concertada.







¿Puedo adquirir la medicación en otras farmacias diferentes a las indicadas por ISFAS?



Los mutualistas de MUFACE, MUGEJU o ISFAS con prescripciones electrónicas pueden recoger su medicación en las farmacias de otras Comunidades Autónomas según el mapa actualizado de Comunidades con servicio de interoperabilidad abierto a mutualidades de provisión pública.







¿Puede recoger la medicación una persona diferente al paciente?



Puede recoger medicamentos para un familiar siempre que el médico se los haya prescrito y presente en la farmacia la Tarjeta Sanitaria de ese familiar.







¿Tiene algún coste adicional el uso de receta electrónica ISFAS? 



No







¿Cómo gestionaré los medicamentos que necesitan ser visados por ISFAS?



Debe dirigirse al ISFAS.







¿Dónde encuentro mi tarjeta sanitaria desde la App ASISA?



Debes entrar en la App ASISA, pinchar en la selección “Tarjetas” (ubicado en la parte inferior), luego en “Ver todas”
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Asisa en Facebook

 Asisa en Twitter

Asisa en Youtube

Asisa en LinkedIn

Asisa en Blog







 	
 


    Conócenos



        Saludo del presidente
    
        Qué es ASISA
    
        Alianzas estratégicas
    
        Información del Grupo ASISA
    
        Mutualidad de Previsión Social de ASISA Dr. Atilano Cerezo
    


	


 Prensa 

  

          ASISA Vida ofrece un 15% de descuento permanente a los profesionales sanitarios 



          ASISA entrega a Rubén Sobrino el premio como ‘Jugador más Saludable’ del Cádiz CF





	
 
Contacta con nosotros

Quiero ser de ASISA

900 10 10 21

Encuentra un agente Soy de ASISA

Información de contacto Descarga la APP

Más info en asisa.es/app Trabaja con nosotros
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Cuadro médico


Red Asisa


Preguntas Frecuentes


Ventajas para clientes


Folleto Tarifas ASISA 2024
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